
 

 

 

 

Termos de Uso do Portal de Bioeconomia 
 

Portal/Website: https://portaldebioeconomia.com/ 
 
 
Ao utilizar o Portal de Bioeconomia, você concorda com todos estes termos e condições.  
 
A privacidade e a segurança dos seus dados são assuntos que tratamos com seriedade e respeito. 
 

SERVIÇO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL – CENTRO DE TECNOLOGIA DA 
INDÚSTRIA QUÍMICA E TÊXTIL- SENAI CETIQT, Serviço Social Autônomo sem fins lucrativos, criado 
pelo Decreto-Lei 4.048, de 22 de janeiro de 1942, pessoa jurídica de direito privado, inscrito no CNPJ 
sob nº: 03.851.105/0001-42, situado na Rua Doutor Manuel Cotrim, nº 195, Riachuelo, Rio de 
Janeiro/RJ, CEP: 20.961-040. 
 
1. Informações Gerais 
 

O presente Termo indica e esclarece aos usuários quais informações e dados pessoais serão 
coletados em virtude da utilização do Portal de Bioeconomia do SENAI CETIQT, bem como estabelece 
regras e obrigações gerais de uso, e como tais dados e informações serão tratados, em especial, com 
consonância com o Marco Civil da Internet (MCI) - Lei nº 12.965 de 2014 e a Lei Geral de Proteção de 
Dados Pessoais (LGPD) - Lei 13.709 de 2018. 
 

O SENAI CETIQT é a instituição responsável pelo tratamento dos dados coletados neste Portal. 
Fica ciente o usuário que o SENAI CETIQT, na forma de seu Regimento Interno, é uma unidade do 
Departamento Nacional do SENAI estando a ele vinculado, razão pela qual, ocasionalmente entre as 
entidades poderá ocorrer eventual compartilhamento de informações no âmbito das atividades 
institucionais. 
 
2. Sobre o Portal de Bioeconomia 
 

O Portal de Bioeconomia se estrutura como uma plataforma digital sem fins lucrativos para a 
divulgação de conhecimento e para promover a interação de atores (Serviços). Dessa maneira, o 
Portal não tem em seu escopo atual a divulgação de valores econômicos de produtos ou serviços, ou 
intermediar relações jurídicas, institucionais ou comerciais. 
 

A administração da plataforma é realizada pelo SENAI CETIQT, sob a responsabilidade do 
Instituto SENAI de Inovação em Biossintéticos e Fibras, com endereço à Rua Fernando de Souza 
Barros, 120, Cidade Universitária, Rio de Janeiro - CEP: 21941-857.  
 

O SENAI CETIQT não assumirá responsabilidade pela indevida utilização das informações e dados 
inseridos e/ou publicados no Portal, nem pelo processamento e aplicação que os usuários possam 
dar, em desconformidade com o propósito, objetivo, natureza, e função aqui disponibilizadas. Não se 
responsabiliza ainda pelo conteúdo, por termos e demais políticas, correlatas de websites acessados 
através de links disponibilizados no Portal, especialmente quando gerados por terceiros. 
 



 

 

 

 

 
Recomenda-se aos usuários do portal, mesmo que apenas visitantes, ao serem redirecionados 

para sites externos, que consultem atentamente as respectivas políticas e termos de privacidade 
antes de fornecer seus dados ou informações. 
 
3. Obrigações do usuário 
 

Ao utilizar nossa plataforma, o usuário fica ciente e está comprometido: 
 

I) Fornecer informações verdadeiras tanto no cadastro quanto nas postagens que vier a publicar. 
O usuário é integralmente responsável e garantidor acerca da veracidade e exatidão dos dados 
fornecidos em todos os campos e formulários disponibilizados. 
II) Tratar os outros usuários com urbanidade e cordialidade;  
III) Fornecer endereço de e-mail apto a permitir que a administração da plataforma possa 
encaminhar eventuais comunicações necessárias;  
IV) Cumprir todas as leis aplicáveis, incluindo, entre outros, leis de privacidade, lei civil e penal, 
leis antisspam, leis de controle de exportação, leis tributárias e exigências regulatórias. Não 
violar direitos de propriedade intelectual do SENAI e de terceiros, incluindo direitos autorais do 
SENAI e de terceiros, patentes, marcas, segredos industriais ou outros direitos protegidos; 
V) Não monitorar a disponibilidade, o desempenho ou a funcionalidade da plataforma para 
quaisquer fins competitivos; 
VI) Não neutralizar qualquer recurso de segurança ou contornar ou cancelar quaisquer controles 
de acesso ou limites de utilização do Serviço (como limites máximos de palavras-chave ou 
visualizações de perfil); 
VII) Não cadastrar nem compartilhar qualquer conteúdo malicioso, ilícito, imoral, antiético, ou 
com carácter obsceno, ofensivo ou político-partidário, ou que ofenda a dignidade da pessoa 
humana, e ainda que contenham imagens, mensagens ou qualquer classe ou espécie de 
conteúdo de cunho erótico, pornográfico, pedofilia, racismo, violência, ou ainda, ofensivos à 
honra, à vida privada, à imagem, à intimidade pessoal e familiar ou à religiosidade, ou de 
qualquer maneira ofensivo ou contrário as leis, à ordem, à moral e aos bons costumes. 

 
4. Proteção de Dados e Privacidade 
 
4.1 Coleta de dados 
 

Para se cadastrar na plataforma, você deverá incluir seu nome de usuário, nome, sobrenome, 
endereço de e-mail e uma senha pessoal. Os dados pessoais do usuário coletados pelo portal têm por 
finalidade facilitar, agilizar e cumprir os compromissos estabelecidos com o usuário, os objetivos da 
plataforma, e as solicitações realizadas por meio do preenchimento de formulários. 
 

Quaisquer informações encaminhadas pelo usuário serão protegidas de acordo com padrões de 
confidencialidade e segurança utilizados, principalmente, para as seguintes finalidades: 
 

I) Comunicar o usuário sobre informações relevantes ou relativo a novos produtos, serviços, 
eventos de interesse do usuário, quando autorizado e responder dúvidas e solicitações dos 
usuários. 



 

 

 

 

 
II) Manter atualizados os cadastros dos usuários para fins de contato telefônico, e-mail, SMS, 
aplicativos de mensagens, ou mala direta, quando autorizado; 
III) Elaborar estatísticas gerais da plataforma, sem que haja identificação dos usuários; 

 
O usuário terá opções relacionadas às informações de seu perfil, como área de interesse/setor 

de atuação, cargo/função, telefone, site, LinkedIn e demais dados disponibilizados na seção “Sobre 
Mim”.  
 

Você não precisa, necessariamente, fornecer informações adicionais sobre o seu perfil; no 
entanto, as informações do seu perfil permitem que você use melhor nossos serviços e seja mais 
facilmente encontrado empresas e parceiros em potencial. Depende de você escolher se deseja 
incluir informações confidenciais no seu perfil e se deve torná-los públicos. Não publique ou adicione 
ao seu perfil quaisquer dados pessoais que você não deseja disponibilizar publicamente. 
 

Dentro dos objetivos da plataforma poderá ser coletado seus dados pessoais quando, por 
exemplo, você fizer upload de notícias ou artigos, preencher formulários, responder pesquisas, 
interagir em publicações.  
 
4.2 Utilização dos dados   
 

A forma como usamos seus dados pessoais dependerá dos Serviços que você usa, de como você 
os usa e de suas escolhas nas configurações. Usamos os dados que temos sobre você para fornecer e 
personalizar uma experiência nos termos que se propõe o Portal de Bioeconomia, a fim de torná-los 
mais relevantes e úteis para você e para os outros. 

 
Respeitamos sua privacidade e sua intimidade. 

 
4.3. Comunicação 
 

Vamos nos comunicar com você por e-mail, telefone celular, avisos postados em nosso site ou 
aplicativos, mensagens em sua caixa de correio da plataforma e outros meios disponíveis 
eventualmente cadastrado, por meio de nossos serviços. 
 

Enviaremos mensagens sobre a disponibilidade de nossos serviços, segurança ou outras 
questões relacionadas ao serviço. Também enviaremos mensagens sobre como usar nossa 
plataforma, atualizações de rede, lembretes, sugestões de segurança e mensagens promocionais 
nossas e de nossos parceiros. 
 

Você pode alterar suas preferências de comunicação a qualquer momento. Lembre-se de que 
você não pode se recusar a receber nossas mensagens de serviço, incluindo, avisos legais e de 
segurança. 

 
Também permitimos a comunicação entre você e outros usuários por meio de nossos serviços, 

por exemplo, por meio de mensagens na plataforma. 
 



 

 

 

 

4.4. Publicações  
 

Quando você compartilha publicamente um artigo ou postagem (por exemplo, uma atualização, 
imagem, vídeo ou artigo), este artigo ou postagem pode ser visto por todos e compartilhado 
novamente em qualquer lugar. Membros, visitantes e outros poderão encontrar e visualizar seu 
conteúdo compartilhado publicamente, incluindo seu nome (e foto, se você tiver fornecido uma). 
 
4.5. Perfil 
 

Em seu perfil público serão exibidos os dados de nome, sobrenome, site, LinkedIn e demais dados 
disponibilizados na seção “Sobre Mim”. Esse perfil é totalmente visível para todos os membros da 
nossa plataforma. Com base em suas configurações, ele também poderá ser visível para terceiros 
dentro ou fora de nossa plataforma, com exceção do seu e-mail dado pessoal que não poderá ser 
divulgado, como medida de proteção em favor da sua privacidade.  
 

Os dados como nome de usuário, senha, área de interesse/setor de atuação e telefone nunca 
serão disponibilizados em seu perfil público.  
 
4.6. Acesso e controle dos dados pessoais pelo usuário 
 

Mediante solicitação pelos canais disponibilizados no item 4.10, as seguintes ações são possíveis: 
 

Excluir dados: você pode nos solicitar para excluir ou apagar alguns dos seus dados pessoais. 
Alterar ou corrigir dados: você pode editar alguns dados pessoais na sua conta. Você também pode 
solicitar atualizações, alterações ou correções dos seus dados em determinados casos, 
principalmente se eles estiverem incorretos. 
 

Objeções, limites ou restrições, uso de dados: você pode solicitar a interrupção do uso de todos 
ou alguns dos seus dados pessoais (por exemplo, se não tivermos o direito de continuar a usá-los), ou 
limitar a nossa utilização dos mesmos (por exemplo, se seus dados pessoais estiverem incorretos ou 
armazenados ilegalmente). 
 

Direito de acessar ou receber seus dados: você pode solicitar uma cópia dos seus dados pessoais 
e dos dados que você forneceu em um formato legível por máquina. 

 
Todos os direitos do titular de dados garantidos pela Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, 

ainda que não estejam expressamente previstos neste termo, estão garantidos, pois estamos 
comprometidos em adotar as melhores práticas para preservar sua privacidade. 

 
4.7. Compartilhamento de dados  
 

O SENAI CETIQT, na forma do seu Regimento Interno, é uma Unidade do Departamento Nacional 
do SENAI, razão pela qual entre estas entidades existe necessidade e interesse, institucional e 
finalístico, do compartilhamento de dados pessoais, inclusive relativo aos usuários da plataforma. 
 



 

 

 

 

As entidades acima estão comprometidas com as boas práticas de segurança da informação e a 
proteção de dados pessoais em favor da sua privacidade e intimidade. 
 
4.8. Divulgações legais 
 

Em razão das disposições da LGPD poderá ser necessário divulgar suas informações pessoais 
quando exigido por lei ou como parte de um processo legal, ou se acreditarmos, de boa-fé, que tal 
divulgação é necessária para (a) investigar, prevenir ou tomar medidas legais em relação a atividades 
ilegais, reais ou suspeitas, ou auxiliar a autoridade judiciária; (b) para executar os contratos 
celebrados entre nós e você; (c) investigar e se defender em relação a qualquer reclamação ou 
alegação de terceiros; (d) proteger a segurança ou integridade de nossos serviços (por exemplo, 
compartilhando com outras empresas que enfrentam ameaças semelhantes); ou (e) exercer ou 
proteger os direitos e a segurança da Plataforma, de nossos membros, funcionários ou outros.  
 
4.9 Base legal para o tratamento de dados 
 

Só iremos recolher e processar os seus dados pessoais se tivermos a base legal para o fazer. As 
bases legais incluem consentimento (quando você deu seu consentimento) e interesse legítimo 
(quando operamos os dados em razão de interesses legítimos da plataforma ou do usuário).  
 

Quando o processamento dos seus dados pessoais estiver sujeito ao seu consentimento, você 
terá o direito de não consentir ou retirar o seu consentimento a qualquer momento;  
 

Quando o tratamento dos seus dados pessoais estiver sujeito à interesses legítimos, você terá o 
direito de se opor. 
 

Para maiores esclarecimentos sobre essas questões, você pode solicitar consulta ao canal 
disponibilizado no item 4.10 do presente termo. 
 
4.10 Contato 
 

Caso tenha qualquer dúvida, reclamação ou solicitação em relação ao tratamento de dados e à 
privacidade na plataforma, contate-nos via e-mail portaldebioeconomia@cetiqt.senai.br e 
lgpd@cetiqt.senai.br 
 
5. Direitos Autorais 
 

As informações divulgadas no Portal são de inteira responsabilidade dos seus membros, não 
cabendo a atribuição de responsabilidade ao Portal de Bioeconomia, seus representantes ou ao SENAI 
CETIQT por eventuais perdas e danos decorrentes do uso dessas informações por membros ou não 
membros. 
 

Caso você julgue, de boa-fé, que ocorreu uma infração a seus direitos autorais, deve encaminhar 
um comunicado via e-mail portaldebioeconomia@cetiqt.senai.br, para que, a partir de então, 
possamos encaminhar a notificação por escrito, incluindo as informações de contato do reclamante 
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para o usuário que publicou o conteúdo, e/ou tomar outras medidas razoáveis para notificar o usuário 
sobre o fato de que recebemos um aviso referente a uma suposta violação de direitos de propriedade 
intelectual ou outra violação de conteúdo. 
 

Em qualquer caso, nos reservamos ao direito de excluir postagens que julgarmos violarem 
direitos autorais de terceiros, prescindindo de prévia notificação. Em casos considerados mais graves, 
podemos excluir perfis da plataforma que, reiteradamente, violem referidos direitos e cometam atos 
ilícitos.  
 
6. Revisão dos termos de uso  
 

Devido às atualizações que a plataforma está sujeita, em razão da implementação de 
atualizações, melhorias ou novas funcionalidades, estes termos estarão em constante atualização. 
Mas não se preocupe, avisaremos sempre que eles mudarem. Por isso, mantenha sempre seus 
contatos atualizados na plataforma.  
 
7. Responsabilidade da plataforma 
 

O SENAI CETIQT não assumirá responsabilidade pela indevida utilização das informações e dados 
publicados no Portal/Website, nem pelo processamento e a aplicação que os usuários possam dar, 
em desconformidade com o propósito, objetivo, natureza, e função aqui disponibilizadas. Não se 
responsabiliza ainda pelo conteúdo, por termos e demais políticas, correlatas de websites acessados 
através de links disponibilizados no Portal, especialmente quando gerados por terceiros. Não será 
responsável, por perda de lucros ou de oportunidades de negócios, reputação (ex., declarações 
ofensivas ou difamatórias), perda de dados (ex., paradas ou perda, utilização ou alterações em suas 
informações ou conteúdos) ou por quaisquer danos indiretos, incidentes, consequentes, especiais ou 
punitivos. 

 
A privacidade e a segurança dos seus dados são assuntos que tratamos com seriedade e respeito. 
 
O SENAI CETIQT se reserva no direito de modificar este Termo de Uso a qualquer tempo, 

especialmente para adaptá-las às evoluções deste Portal, seja pela disponibilização de novas 
funcionalidades, pela supressão ou modificação daquelas já existentes. 
 

Este Termo está regido pelas leis brasileiras e deve ser interpretado no idioma português.  
 

Qualquer situação de conflito que não puder ser solucionada em uma negociação amigável 
deverá ser dirimida no Foro da Capital Rio de Janeiro, RJ, Brasil. 
 

Ao utilizar o serviço após eventuais modificações, o usuário demonstra sua concordância com os 
novos termos de uso. 

 
Vigência iniciada em 23 de novembro 2021. 


